
 
立即發佈：2022 年 9 月 22 日  凱西．霍楚爾州長 

 

 

霍楚爾州長宣佈採取行動，讓紐約民衆做好準備應對今年冬季全球能源成本上漲  

  

公共服務委員會主席致函紐約州各公用事業公司，要求採取措施緩解燃料供應中斷問題  

  

州長召集紐約州燃料供應商確保供應充足  

  

消費者最大限度提高能源效率、承受能力、舒適性的技巧  
  

可在此處瀏覽信函。  

  

  

凱西．霍楚爾州長今天宣佈，紐約州將採取新的行動，讓紐約民衆做好準備應對今年冬季

全球能源成本上漲和供應問題。在霍楚爾州長的指示下，公共服務委員會 (Public 

Services Commission，PSC) 主席羅里．M．克里斯蒂安 (Rory M. Christian) 致函紐約州

各大公用事業公司的執行長，敦促採取措施緩解預計的冬季極端商品價格上漲，並加強客

戶溝通。州長還指示州政府機構召集全州的燃料供應商，確保今年冬季有充足的供暖燃料

供應。紐約民衆也可以利用各種成本效益計劃，在冬季到來之前，為家庭和企業採用節能

和電氣化解決方案。  

  

霍楚爾州長表示，「就像今年夏初經歷的熱浪一樣，今年冬季，紐約民衆應該為全球能

源成本上漲做好充分準備，因為隨著氣溫下降，需要更多的能源來給住房供暖。紐約州政

府正在與全州的合作夥伴密切合作，以確保紐約民衆能夠獲得援助和利用各種計劃，幫助

管理不斷上漲的成本，同時在更冷的月份保持家中溫暖。」  

  

全球天然氣、取暖油和丙烷的商品成本持續飆升，導致水電費和取暖費增加，同時石油和

天然氣價格也進一步上漲。在致公用事業公司的信函中，公共服務委員會主席克里斯蒂安

要求公用事業公司在即將到來的冬季供暖季增強天然氣輸送系統的可靠性，這是對州長 3 

月份指示的回應，州長指示州政府機構尋找解決方案，以應對預期能源價格上漲和與家庭

取暖油相關的潛在供應問題。具體而言，聯合愛迪生 (Con Edison)、哈德遜中部電氣公

司 (Central Hudson)、奧蘭治與羅克蘭公用事業公司 (Orange and Rockland)、美國國家

電網 (National Grid)、紐約州電氣公司 (NYSEG)、羅切斯特電氣公司 (RG&E)、國家燃氣

公司 (National Fuel Gas)、和 PSEG-LI 等州公用事業公司，必須採取以下行動，減輕潛

在石油供應中斷的影響：  
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1. 加強溝通：公用事業公司將立即致函雙燃料商業客戶，包括可中斷的客

戶，建議他們立即加滿備用燃料。  

2. 燃料儲存檢查：公用事業公司將在 11 月 1 日前檢查滿足人類需求的所有雙

燃料客戶的備用燃料箱（例如紐約市住房管理局住房、無家可歸者庇護所、

學校、醫院等），以確保在冬季供暖季開始前有足夠的燃料供應（滿油箱或

相當於五天的供應量）。  

3. 替代供應審查：公用事業公司將審查公用事業應急計劃，以解決天然氣需

求高峰期間的替代燃料供應中斷問題。如果雙燃料客戶無法獲得天然氣，也

無法補充替代燃料供應，公用事業公司應準備好與地方和州政府機構合作，

在溫度降至 20 度以下時保護公共健康和安全。該計劃應包括設立取暖中

心、提供熱餐、建立管道工名單（以防無供暖建築管道凍結）等角色和責

任，以及確定可能需要的公司和其他資源。  

4. 加強協調：在石油供應中斷的情況下，發電機可能比家庭取暖客戶更難採

購 2 號油。公用事業公司需要繼續與紐約獨立系統運營商和主要發電公司

進行強有力的協調，以鼓勵雙燃料運營商在冬季供暖季之前注滿油罐。   

  

公共服務委員會主席克里斯蒂安要求各公用事業公司在 2022 年 9 月 30 日前做出答覆，

就各自如何執行所有行動提出建議。  

  

紐約州公共服務委員會主席羅里．M．克里斯蒂安 (Rory M. Christian) 表示，「全球大

宗商品價格可能會在冬季供暖季持續上漲。因此，公用事業公司必須繼續與客戶保持持

續、穩健的溝通，以幫助他們獲得可用的援助計劃，並能夠管理其能源成本。在為今年冬

季做準備時，公用事業公司還必須與「可中斷」客戶合作，這些客戶透過系統設計使用替

代燃料來滿足極端寒冷天氣期間的可靠性需求。」  

  

此外，紐約州環境保護廳 (New York State Department of Environmental Conservation) 

發佈了一封執法自由裁量函，支持解決與新的生物加熱燃料法有關的燃料供應和成本問

題。執法自由裁量函透過對新的生物混合要求提供有限的一年緩期，緩解了合規燃料的缺

乏，特別是在紐約州北部地區。2021 年底頒佈的新法律規定了建築物使用的所有取暖油

中生物柴油的最低含量，以減少空氣污染和溫室氣體。  

  

紐約州環境保護廳廳長巴茲爾．賽格斯 (Basil Seggos) 表示，「我讚賞霍楚爾州長優先採

取行動，幫助紐約弱勢居民、企業和政府為即將到來的寒冷月份做好準備，環境保護廳將

繼續與我們的夥伴機構合作，推進行動，確保紐約的能源安全。」  

  

霍楚爾州長還指示各州政府機構，包括紐約州能源研究與發展機構、公共服務廳和國土安

全與緊急服務署，與燃料供應商召開會議，在冬季到來之前協調應對工作。各州政府機構

將與供應商密切合作，確保燃料供應庫存在 10 月底前達到適當水準，以滿足需求，最大

程度減少消費者的擔憂。  
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紐約州能源研究與發展機構主席兼執行長多利．M．哈里斯 (Doreen M. Harris) 表示，

「紐約州能源研究與發展機構為居民和企業提供了一系列選擇，可以幫助節約能源，減少

電費和取暖費，提高寒冷天氣下的舒適度。我們鼓勵紐約民衆現在就利用這些計劃，這些

計劃在一年中能源使用量最高的時候，可以為本州一些服務最欠缺的家庭提供救濟。」  

  

紐約州國土安全與緊急服務署署長傑基．布雷 (Jackie Bray) 表示，「霍楚爾州長的首要

任務是保障紐約民衆的安全。在今年冬天，這意味著確保我們的關鍵基礎設施合作夥伴和

個人家庭為可能出現能源成本上升和供應挑戰的冬天做好準備。州政府正在與各機構和合

作夥伴進行協調，盡我們所能確保紐約民衆為今年冬天做好準備，包括採取這些措施來應

對不太穩定的能源供應前景。」  

  

紐約州臨時救濟與殘障援助辦公室 (New York State Office of Temporary and 

Disability Assistance, NYSOTDA) 專員丹尼爾．W．蒂茨 (Daniel W. Tietz) 表示，

「紐約的冬天從來都不容易，能源成本上漲的前景只會讓那些不確定如何負擔得起家庭取

暖費用的人更加害怕即將到來的冬天。家庭能源援助計劃 (Home Energy Assistance 

Program, HEAP) 是幫助長者、工薪家庭以及那些經濟困難家庭支付今年冬天更高的家庭

取暖費用的生命線。」  

  

隨著冬季能源價格的上漲，紐約民衆可以採取以下措施應對更高的能源成本：  

  

• 申請家庭能源援助計劃。申請家庭能源援助計劃。從 11 月 1 日開始，家庭

能源援助計劃將受理申請，根據收入、家庭人口數及家庭供暖方式，向符合

資格的房主和租戶提供最高 976 美元的補助。最高月收入總額為 5,485 美

元或年收入總額為 65,829 美元的四口之家符合家庭能源援助計劃取暖援助

資格。  

• 採取措施，提升能效。紐約州能源研究與發展機構為居民和房主，還有企

業提供可降低能源消耗的節能技巧。紐約州能源研究與發展機構還提供一系

列家庭能源效率計劃，可以幫助節約能源和減少長期成本。收入符合資格的

消費者同時也有資格透過賦權紐約 (EmPower New York)計劃和使用能源之

星協助家庭效能 (Assisted Home Performance with ENERGY STAR®) 計

劃獲得折扣價或免費的能源升級。房主也應諮詢當地天然氣和電力公用事業

公司，以獲得有助於降低全年能源費用的打折產品和服務。  

• 收到一份定制的本州能源相关援助清单。紐約能源顧問可以幫助符合收入

條件的紐約經理找到幫助他們減少能源支出，創造更健康、更舒適空間的計

劃。透過紐約能源顧問，消費者回答幾個簡單的問題，就能獲取紐約州的節

能優惠聯繫。紐約州能源研究與發展機構和公用事業部門的贊助下，符合條

件的紐約民眾可以獲得繳付水電費的幫助，以及獲得供暖援助的特別優惠等

等。  

• 加入社區太陽能。社區太陽能計劃讓紐約民衆，包括租戶、合作公寓和共

有公寓業主，以及企業每月在電費上節省資金。消費者可簽約加入社區太陽
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https://gcc02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.nyserda.ny.gov%2FAll-Programs%2FEmPower-New-York&data=05%7C01%7CRicardo.Pelaez%40otda.ny.gov%7C3fa350650dfb48a0bde208da9cc4d1ef%7Cf46cb8ea79004d108ceb80e8c1c81ee7%7C0%7C0%7C637994666406819890%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=USrBK8F0GcEeXXjE4a9SmBIteOCd8K7j1HEp8lAnNHQ%3D&reserved=0
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能專案，並開始從其常規電力賬單中獲得太陽能農場產出的電能積分。在此

處找到更多油罐如何加入社區太陽能計劃的資訊。  

• 獲取免費能源審查。紐約房主還有資格透過紐約州能源研究與發展機構的

住宅能源審查計劃 (Residential Energy Audit Program) 獲得免費的家庭能

源評估。家庭能源評估既可以自己進行，也可以使用遠程技術進行。經過培

訓的合格承包商提供能源評估服務，可以幫助房主決定哪些能源改進措施值

得投資，安裝改進措施，並協助房主與紐紐約州能源研究與發展機構的低息

融资计划联系。  

• 減少您的企業或建築的能源成本。紐約州各地的社區能源顧問可以幫助居

民、企業和多戶建築業主減少能源使用和成本。  

• 參與清潔供暖和製冷活動。參加活動可以簡化社區成員用清潔供暖或製冷

技術替換現有供暖或製冷系統的過程，將成員與合格的承包商聯繫起來，並

概述潛在的激勵措施、稅收減免、融資和付款選擇。經驗豐富的承包商可以

給家庭或企業進行整體評估，以確定他們的家庭或企業空間是否因加裝擋風

雨條而受益，從而進一步提高舒適度，減少能源費用。造訪紐約州能源研究

與發展機構，查閱您的社區是否參與清潔供暖和製冷活動。  

• 瞭解您的權利和保護措施。《紐約州家庭能源公平實踐法 (New York State 

Home Energy Fair Practices Act)》爲居民消費者的公用事業服務提供全面

保護。這些權利包括分期付款的權利、滯納金上限、停止服務前的充分通

知，以及具有固定收入或醫療狀況的客戶的保護。透過 AskPSC 從公共服務

廳瞭解更多。  

• 考慮賬單支付選項。在聯絡公用事業提供商時，詢問允許延期付款的支付

選項，或「廉價計費 (budget billing)」選項，以平衡高低季度的賬單。這能

夠幫助構建您的付款結構並更輕鬆地控制成本。  

• 更好地了解建築物的能源管理。將能源投入運作讓企業更深入地瞭解有助

於商業和工業建築能源管理的工具和計劃，並包括可以提高盈利能力、創造

競爭優勢以及實現更大彈性的資源。  

  

造訪紐約州能源研究與發展機構瞭解更多有關協助房主、租戶和企業管理其能源需求的計

劃、資金以及技術援助資訊。  

  

###  

 
可造訪網站 www.governor.ny.gov 瀏覽更多新聞 
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